
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
für den Hotelaufnahmevertrag

Anbieter: Hotel Garni Zielinski
Anschrift: Talstraße 71, 71069 Sindelfingen
Telefon: +49 7031 7324630 · E-Mail: info@hotel-garni-zielinski.de
Gültig ab: 05. Oktober 2025

Diese AGB regeln die mietweise Überlassung von Hotelzimmern zur Beherbergung einschließ-
lich der damit verbundenen Leistungen (nachfolgend „Hotelaufnahmevertrag“). Individuelle Ver-
einbarungen gehen diesen Bedingungen vor.

1. Geltungsbereich

• Diese Geschäftsbedingungen gelten für Verträge über die mietweise Überlassung von
Zimmern im Hotel Garni Zielinski sowie für alle in diesem Zusammenhang erbrachten
Leistungen und Lieferungen.

• Abweichende AGB des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies ausdrücklich in Text-
form vereinbart wurde.

• Die Unter- oder Weitervermietung sowie eine Nutzung zu anderen Zwecken bedürfen der
Zustimmung des Hotels in Textform.

2. Vertragsabschluss, Vertragspartner, Verjährung

• Vertragspartner sind das Hotel Garni Zielinski und der Kunde. Der Vertrag kommt durch
Annahme des Antrags des Kunden zustande. Bei Onlinebuchung gilt der Klick auf „ver-
bindlich buchen“ als Vertragsabschluss.

• Optionen und Vorreservierungen erlöschen automatisch, wenn sie nicht fristgerecht be-
stätigt werden.

• Ansprüche verjähren in einem Jahr ab gesetzlichem Verjährungsbeginn.

3. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

• Der Kunde zahlt die vereinbarten Preise. Dies gilt auch für Leistungen Dritter.

• Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

• Die Bezahlung erfolgt bei Abreise. Rechnungen sind sofort nach Zugang ohne Abzug
fällig. Bei Rechnungstellung auf Kredit beträgt die Frist 10 Tage.
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4. Rücktritt/Stornierung und No-Show

• Ein Rücktritt ist bis 24 Stunden vor Anreise kostenfrei möglich. Danach bleibt die Zah-
lungspflicht bestehen, sofern keine anderweitige Vermietung erfolgt.

• Bei Nichtinanspruchnahme (No-Show) kann das Hotel 90 % des vereinbarten Übernach-
tungspreises berechnen.

5. Zimmerbereitstellung und Hausregeln

• Zimmer stehen am Anreisetag ab 14:00 Uhr zur Verfügung und sind am Abreisetag bis
10:00 Uhr zu räumen.

• Nichtraucherhotel: Das Rauchen ist in allen Innenbereichen untersagt.

• Haustiere sind nach vorheriger Absprache und gegen Gebühr erlaubt.

6. Haftung

• Das Hotel haftet bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Für eingebrachte Sachen gilt die
gesetzliche Haftung (§§ 701 ff. BGB). Die Nutzung des Zimmersafes wird dringend emp-
fohlen.

7. Schlussbestimmungen

• Erfüllungsort ist Sindelfingen. Es gilt deutsches Recht.

• Verbraucherschlichtung: Wir nehmen an einem Streitbeilegungsverfahren vor der Uni-
versalschlichtungsstelle des Zentrums für Schlichtung e.V. (Kehl am Rhein) teil.

Stand: 05. Oktober 2025 — Hotel Garni Zielinski
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